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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA ADMINISTRACAO
SETORIAL SAUDE

Protocolado CGA/SAAD n.° 509/2015 SPDOC-CC 140283/2015
Secretaria: de Estado da Sadde
Unidade: Hospital Guilherme Alvaro - Santos
Assunto: Dentincia online- Supostas irregularidades que estariam ocorrendo no ambito

do Hospital Guilherme Alvaro, em Santos.

Relatorio CGA/SS n.° 057/2018

O presente protocolado foi instaurado em decorréncia de dendncia online
formulada pela agente publica Sra. || NG informando que teve seus
plantoes extras retirados da escala de trabalho daquele hospital pelos superiores imediatos,
com a justificativa de discriminacao racial, as fls. 01/05.

Inicialmente, apds Despacho CGA/SS n° 37/2016, datado de 12/02/2016,
encaminharam-se o os Oficios CGA/SS n° 069/2016 e 070/2016 ao Coordenador de Satdde
da Coordenadoria de Servicos de Satde a fim de convocar a servidora I
I pa1a oitiva nesta Setoria Satde, as fls. 07/009.

A servidora solicitou o reagendamento de sua oitiva, via correio eletrdnico,
sendo novamente encaminhados os Oficios CGA/SS n° 147/2016 e 148/2016 ao
Coordenador de Satide da Coordenadoria de Servicos de Satde, as fls. 11/17.

Em 14/04/2016 foi realizada oitiva com a Sra. ||} G
declarando que ap6s a dentincia teve seus plantoes extras cancelados pela Supervisora; que
estd sendo perseguida e ameacada de transferéncia de setor; que se trata de um crime
velado; que outras enfermeiras estdo passando pela mesma situacao, ||| NGTcTRNNEGEGE

B  quc n%o deu ciéncia a seus superiores. Deixou copias da Escala de Extra dos

Enfermeiros, as fls. 19/24.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA ADMINISTRACAQ
SETORIAL SAUDE
Em 15/04/2016 incorporou-se o Oficio CSS n° 40/2016 do Grupo de

Gerenciamento Administrativo da Coordenadoria de Servicos de Satide com a ciéncia da
servidora referente a oitiva, as fls. 26/29.

Os presentes autos se encontram com 0 Corregedor_ a
partir de 27/06/2016 conforme despacho as fls. 33.

Efetuou-se pesquisa ao sistema de Folha de Pagamento da Prodesp onde se
identificaram as agentes piblicas [ IEEGczcNEGE BB
- T : ;. 545,

Apo6s Despacho CGA/SS n° 371/2016, datado de 15/09/2016, foram
encaminhados os Oficios CGA/SS n° 350/2016 a 354/2016 ao Coordenador de Satde da

Coordenadoria de Servigos de Saiide, a fim de encaminhar as convocacoes dos agentes
pablicos GG I B - .
_para oitiva nesta Corregedoria Geral da Administragdo — Setorial

Saide, as fls. 39/45.

Em 16/09/2016 incorporou-se carta enviada pela servidora [ R
I :olicitando vistas aos autos e ressaltando que nio possui mais extras no
Hospital, as fls. 47/48.

Em 10/10/2016 foi realizada oitiva com a servidora Sra. | ENGczIzNIIIE
Terra, declarando que conhece a Sra. Il e trabalham no ambulatério, mas em plantdes
distintos; que nunca teve problemas com a chefia imediata , _, ou com
a diretora, | NN (uc 2 nova equipe veio para ajudar nos plantdes; que nao
houve nenhuma perseguicdo ou assédio por parte de suas superioras; que nao presenciou
nenhuma discriminagdo a algum agente piblico no ambulatério e nio sabe o porqué da
denunciante ter mencionado seu nome, as fls. 52.

Em 10/10/2016 foi realizada oitiva com a servidora Sra. [ N
B (cl:rando que conhece a Sra. [l ¢ trabalham no ambulatério, sendo
que a declarante fazia plantdes de 06 (seis) horas no térreo e a Sra. [JJjjjj fazia plantoes de
12 (doze) horas no 1° andar do Hospital; que tinha pouco contato durante o expediente; que
nunca presenciou algum tipo de assédio ou discriminagdo por parte das superioras [

I que ndo houve diminuicdo dos plantdes extras; que em outubro de 2015
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA ADMINISTRACAO
SETORIAL SAUDE
estava de férias; que os plantdes extras sempre foram distribuidos conforme a necessidade

do setor; que ndo entende o motivo da denunciante ter mencionado seu nome, uma vez que
seu contato sempre foi profissional e que nunca foi perseguida pela chefia imediata ou
diretoria do Hospital, as fls. 53.

Em 11/10/2016 foi realizada oitiva com a servidora Sra. | GGTNRNEEN
IR, declarando que conhece a BB ¢ trabalhou com ela até 23/08/2016; que cada
diretoria possui uma cota de plantdes extras e a declarante define a equipe de enfermagem,
sendo inicialmente distribuidos aos agentes publicos que trabalham no setor; que apés
defini¢do, todos sao avisados e € fixada a escala no mural em local bem visivel; que a nova
equipe mencionada pela denunciante s6 foram contratados em abril e maio de 2016; que ja
recebeu de toda a equipe e presenciou vdrias queixas e reclamacdes da denunciante; que
possui apuracao preliminar no Hospital de agressdo e apuracido no Conselho Regional de
Enfermagem por abandono e que ndo existe discriminagao, perseguicdo ou assédio contra
qualquer funciondrio, as fls. 54.

Em 11/10/2016 foi realizada oitiva com a servidora Sra. _
-, declarando que conhece a Sra. [ ¢ esteve sob sua subordinacio até
23/08/2016; que seu afastamento ocorreu no dia 01/09/2016 por determinagdo do Diretor
Técnico do Hospital; que quando assumiu a supervisido da UER houve problemas técnicos e
éticos e tomou as providéncias quando assumiu a diretoria; deixou cipias de vérios
documentos comprovando falta de conduta da denunciante, quais sejam, abandono de
plantOes, agressao, maus tratos e desrespeito que foram encaminhados para Diretoria
Técnica de Divisao de Enfermagem; que foi convocada pelo Conselho Regional de
Enfermagem de Santos para prestar esclarecimentos referente a abandono de plantio da
denunciante; deixou cépias da declaragdo de compromisso com o registro de ponto dos
plantoes extras da Sra. -do periodo de novembro/2015 a junho/2016 e finalizou
informando que dentro das equipes de técnicos, auxiliares, enfermeiros e supervisores

existem pessoas negras e descartou qualquer tipo de discriminagdo no Hospital, as fls.
55/116.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA ADMINISTRACAO
SETORIAL SAUDE
As fls. 118/127 foram incorporados o Oficio CSS n° 182/2016 do Grupo de

Gerenciamento Administrativo da Coordenadoria de Servigos de Saiide com a ciéncia das
servidoras referente as oitivas.

Em pesquisa no SISRAD — Sistema de Registro ¢ Acompanhamento de
Documentos da Secretaria de Estado da Satide identificou-se o Processo de Apuracdo
Preliminar n°® 001/0258/001750/2016 sobre fatos graves relatados referente a ||| Gz
B s s 130/131.

As fls. 132, juntou-se correio eletrénico da Diretora do Servico Ambulatorial
e Emergéncia, _, informando os nimeros dos processos de Sindicancia
que tramitaram no Conselho Regional de Enfermagem — Subsecio Santos.

Apé6s Despacho CGA/SS n° 344/2017, datado de 06/07/2017, e o devido
acolhimento pela Presidéncia da Corregedoria Geral da Administragdo, encaminharam-se 0
Oficio CGA/SS n°® 225/2017 ao Coordenador de Satide da Coordenadoria de Servicos de
Satide, a fim de solicitar informacdes sobre a atual situacio da servidora | ENEEMEEEE
-, encaminhar cOpias integrais/digitalizadas de Processo(s) de Apuragao
Preliminar envolvendo a referida servidora, bem como do Processo n°
001/0258/001750/2016 e o Oficio CGA n° 1237/2017 ao Conselho Regional de
Enfermagem de Sdo Paulo a fim de encaminhar copias dos Relatérios Conclusivos dos

Processos n® 2112/2015 — Sindicincia n°® 133/2015 e Processo n® 2751/2016 — Sindicancia

n° 232/2016, envolvendo a enfermeira ||| GG s s 133/138.

Em 14/08/2017 incorporou-se o Oficio CSS n°® 95/2017 do Gabinete do
Coordenador da Coordenadoria de Servicos de Saide com cdpia do Processo
001/0258/001750/2016 digitalizado em midia e a informagdo que os Processos n°
001/0258/000650/2015 e 001/0258/001751/2016 se encontravam na Procuradoria de
Procedimentos Disciplinares da Procuradoria Geral do Estado, as fls. 141/144.

Em 28/08/2017 incorporou-se as fls. 146/152 o Despacho CSS n° 3139/2017
do Gabinete do Coordenador da Coordenadoria de Servigos de Satude juntamente com a

Informagdao DTRH n° 007/2017 — DTRH da Diretoria de Recursos Humanos do Hospital

Guilherme Alvaro informando:
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA ADMINISTRACAO
SETORIAL SAUDE
- que apos dentncia efetuada em 2015 a servidora ingressou, em 2016, com

Acéo de Obrigacao de Fazer, Processo n° 1015087-83.2016.8.26.0562, para que o Estado
lhe atribua plantGes em niéimero igual ao atribuido a outras enfermeiras, incluindo assédio
moral e pedido de indenizacao;

- que no ano de 2009 a servidora ingressou com agao judicial, Processo n°
562.01.2009.039233-0, com as mesmas alegagdes, sendo julgada improcedente conforme
texto integral da sentenga juntado;

- que a servidora estava prestando servicos junto ao Servico Ambulatorial e
Emergéncia na ocasiao do relato até abril de 2016 sendo colocada a disposicdo da Divisao
de Enfermagem em razao de diversas ocorréncias;

- que a Divisao de Enfermagem e o Servico de Recursos Humanos
enfrentaram dificuldades em alocar a servidora em outros servigos;

- que a servidora foi alocada no Servigo de Cirurgia, onde permaneceu por
poucos dias € depois encaminhada a2 Educacdo Continuada para treinamento, posto ter sido
identificada falha na execugdo da tarefa para qual foi incumbida. O treinamento nao foi
cumprido por desinteresse da servidora. A servidora foi encaminhada a Divisdo de Apoio
Técnico onde permaneceu por quatro meses até sua mudanca para o Centro de Referéncia
em Imunobioldgicos Especiais — CRIE realizando atividades burocraticas.

Efetuaram-se pesquisas no SISRAD - Sistema de Registro e
Acompanhamento de Documentos da Secretaria de Estado da Satde dos Processos n°
001/0258/000650/2015, n°® 001/0258/001750/2016 e n° 001/0258/001751/2016 e no e-SAJ
do Tribunal de Justica de Sao Paulo do Processo n°® 1015087-83.2016.8.26.0562, as fls.
156/163.

Em 15/12/2017 foi encaminhado correio eletrénico a Assessoria de Gabinete
da Pasta solicitando copia do Despacho da Chefia de Gabinete referente aos Processos n°
001/0258/000650/2015 e n° 001/0258/001750/2016 encaminhados a Procuradoria de
Procedimentos Disciplinares da Procuradoria Geral do Estado, as fls. 164.

Em 20/12/2017 juntou-se resposta da Assessoria de Gabinete da Pasta
informando que ndo estavam encontrando o Despacho Deliberativo de 2015 e anexando

copia do Despacho GS n° 8.769/2017, referente ao Processo n® 001/0258/001750/2016,
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA ADMINISTRACAO
SETORIAL SAUDE
relatando a instauracdo de Sindicancia Punitiva em desfavor da servidora Valéria Cristina

dos Santos, as fls. 165/167.

Apds Despacho CGA/SS n° 556/2017, datado de 20/12/2017, encaminhou-se
o Oficio CGA/SS n° 369/2017 ao Coordenador de Satide da Coordenadoria de Servigos de
Saide, a fim de solicitar ao Hospital Guilherme Alvaro — Santos, copias
integrais/digitalizadas do Processo de Apuracdo Preliminar n° 001/0258/001751/2016, as
fls. 168/171.

Em 11/01/2018 incorporou-se resposta por meio do Oficio CSS n°® 149/2017
do Gabinete do Coordenador da Coordenadoria de Servicos de Satide informando que o
processo n° 001/0258/001750/2016 nao mais se encontra no d&mbito da Pasta, uma vez que
foi encaminhado para a Procuradoria de Procedimentos Disciplinares da Procuradoria Geral
do Estado em 28/08/2017, as fls. 173/175.

As fls. 178 juntou-se nova consulta efetuada no SISRAD — Sistema de
Registro e Acompanhamento de Documentos da Secretaria de Estado da Saitide referente ao
Processo de Apuracdo Preliminar n® 001/0258/001751/2016.

Ap6s Despacho CGA/SS n° 057/2018, datado de 28/02/2018, encaminhou-se
o Oficio CGA/SS n° 047/2018 ao Coordenador de Satide da Coordenadoria de Servicos de
Satde, a fim de solicitar cOpias integrais/digitalizadas do Processo de Apuragido Preliminar
n° 001/0258/001751/2016 do Hospital Guilherme Alvaro — Santos, as fls. 179/182.

Em 28/03/2018 incorporou-se resposta do Gabinete do Coordenador da
Coordenadoria de Servicos de Saide, por meio do Oficio CSS n° 004/2018, juntamente
com cOpia digitalizada em midia do Processo de Apuracdo Preliminar n°

001/0258/001751/2016, as fls. 184/190.
E o Relatdrio.

O presente protocolado foi instaurado em decorréncia de dentncia online
formulada pela agente publica | . i(ormando que teve seus
plantoes extras retirados da escala de trabalho daquele hospital pelos superiores imediatos,

com a justificativa de discriminagio racial.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA ADMINISTRACAO
SETORIAL SAUDE

Foram realizadas oitivas com a denunciante, enfermeira ||| | [ GTGTGTGEG
I ¢ com todas as mencionadas, enfermeiras | EEEEEEN - EEE

B

As enfermeiras declararam que conhecem a denunciante, porém nunca
tiveram problemas com a chefia imediata ou presenciaram algum tipo de perseguicdo ou
assédio no hospital. Ambas mencionaram nao saber o porqué de a denunciante relatarem
seus nomes.

A Divisao de Enfermagem e o Servico de Recursos Humanos relataram as
diversas dificuldades enfrentadas para alocacdo da denunciante, sendo instauradas pela
Diretoria do Hospital os Processos de Apuragao Preliminar n° 001/0258/000650/2015, n°
001/0258/001750/2016 e n° 001/0258/001751/2016.

Os Processos n° 001/0258/000650/2015 e 001/0258/001750/2016 foram
encaminhados a Procuradoria de Procedimentos Disciplinares da Procuradoria Geral do
Estado.

Em relacao ao Processo de Apuracio Preliminar n® 001/0258/000650/2015, a
Secretaria de Estado da Satde informou que nao possui cépias pois ainda estd na
PPD/PGE.

O Processo de Apuragao Preliminar n® 001/0258/001750/2016 foi finalizado
com proposta de Sindicancia Punitiva em desfavor da servidora.

Em relacgéo ao Processo de Apuragao Preliminar n° 001/0258/001751/2016, a
Procuradoria de Procedimentos Disciplinares da PGE instaurou a Portaria 23/2017. Em seu
Relatorio Final foi sugerido a pena de repreensdo em desfavor da servidora.

A Secretaria de Estado da Satide acolheu o relatério em sua integralidade e
publicou em Diério Oficial. A servidora entrou com recurso administrativo, o qual foi, no
mérito, negado provimento e mantida a pena aplicada.

A servidora ingressou com agdo judicial no ano de 2009, Processo n°
562.01.2009.039233-0, para que o Estado lhe atribua plantdes em niémero igual ao

atribuido a outras enfermeiras, porém, foi julgada improcedente.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA ADMINISTRACAO
SETORIAL SAUDE
Em 2016, ingressou com acdo judicial, Processo n° 1015087-

83.2016.8.26.0562, com as mesmas alegacdes, incluindo assédio moral e pedido de
indenizacao que estd em andamento.

Diante do exposto, identifica-se que a dentincia da servidora nao procede e a
unidade hospitalar em que trabalha, Hospital Guilherme Alvaro de Santos, adotou todas as
providéncias cabiveis.

Desse modo, revela-se recomenddvel o encaminhamento do presente
protocolado ao Presidente desta Corregedoria Geral da Administracdo, para conhecimento
€, se em termos, 0 arquivamento em carater permanente, tendo em vista ndo ter sido
identificado atuacdo funcional ou materialidade que justifiquem a continuidade dos
presentes trabalhos correcionais e sem prejuizo de futuro desarquivamento e
prosseguimento das investigacoes, caso fato novo chegue ao conhecimento deste 6rgao de
fiscalizacdo.

Ao final, nos termos preconizados no artigo 11 da Portaria CGA/ADM n.°
006/2016, encaminhem-se os autos ao Departamento de Instrucao Processual, para as
anotacOes pertinentes frente a deliberacdo da Presidéncia e demais medidas previstas no
pardgrafo 4° - com posterior remessa ao Centro Administrativo, em tramite direto, para

arquivamento.

CGA/Setorial Saude, em

Augusto Jun Tanaka
Corregedor
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA ADMINISTRACAO
SETORIAL SAUDE
Protocolado CGA/SAAD n.° 509/2015 SPDOC-CC 140283/2015
Interessado: |
Secretaria: de Estado da Satde
Unidade: Hospital Guilherme Alvaro - Santos
Assunto: Denancia online- Supostas irregularidades que estariam ocorrendo no &mbito

do Hospital Guilherme Alvaro, em Santos.

Despacho CGA/SS n.° 125/2018

1. Acolho o Relatério Correcional que me antecede;

Encaminhe-se ao Presidente da Corregedoria Geral da
Administragdo para conhecimento e, se em termos, o
arquivamento em cariter permanente, tendo em vista ndo ter sido
identificado atuac@o funcional ou materialidade que justifiquem a
continuidade dos presentes trabalhos correcionais e sem prejuizo
de futuro desarquivamento e prosseguimento das investigacoes,
caso fato novo chegue ao conhecimento deste Orgao de
fiscalizacdo;

ApGs, nos termos preconizados no artigo 11 da Portaria
CGA/ADM n.° 006/2016, encaminhem-se o0s autos ao
Departamento de Instrucdo Processual, para as anotagOes
pertinentes frente a deliberacdo da Presidéncia e demais medidas
previstas no paragrafo 4° - com posterior remessa ao Centro
Administrativo, em tramite direto, para arquivamento.

Wi r\

1 Satde, 29 de margo de 2018.

Lawrence K. anmkawa
Corregedor Coordenador
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GOVERNO DO ESTO DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA ADMINISTRACAO

Protocolado CGA/SAAD n.° 509/2015 SPDOC-CC 140283/2015

Interessado: |GG

Secretaria: de Estado da Saide

Unidade: Hospital Guilherme Alvaro - Santos

Assunto: Deniincia online- Supostas irregularidades que estariam ocorrendo no dmbito
do Hospital Guilherme Alvaro, em Santos.

1. Acolho a manifestacdo correcional de fls. retro, adotando-a como
fundamento para decidir.

2. Arquive-se o presente procedimento, em carater definitivo, ficando a
possibilidade de reabertura em caso de surgimento de novos elementos de
informagdo até o momento ndo comunicado a esta Corregedoria Geral da
Administracio.

3. Por fim, encaminhem-se os autos ao Departamento de Instrucao Processual,
nos termos preconizados no artigo 11 da Portaria CGA/ADM n.° 006/2016 e
adogdo de demais medidas previstas no pardgrafo 4° referido artigo - com
posterior remessa ao Centro Administrativo, em trdmite direto, para
arquivamento.

CGA,em (2 de ()L\'«Q de 2018.

'résidente
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